
ПРАВИЛА ОПЛАТЫ СЕРВИСА DreamBrain.ru

1. Общие положения

1.1. Настоящие Правила оплаты (далее — Правила) регулируют процесс оплаты за услуги, предоставляемые на 
сайте DreamBrain.ru (далее — Сайт).

1.2. Пользователь, используя сервисы и ресурсы Сайта, обязуется соблюдать все условия настоящих Правил.

1.3. DreamBrain.ru предоставляет пользователю доступ к образовательным курсам и информационным 
материалам после полной оплаты соответствующих услуг.

2. Способы оплаты

2.1. Оплата за предоставляемые услуги осуществляется одним из следующих способов:

Банковские карты (Visa, MasterCard, МИР, HUMO, UZCARD).
Электронные платежные системы (например, ЮMoney, Qiwi, Payme, Click, Kaspi и т.д).
Переводы через мобильные приложения банков.

2.2. Все платежи осуществляются через защищенные платежные шлюзы, что гарантирует безопасность 
транзакций и персональных данных.

3. Порядок оплаты

3.1. Для того чтобы оплатить выбранный курс или услугу, пользователь должен зарегистрироваться на Сайте и 
выбрать необходимый продукт в личном кабинете.

3.2. После выбора услуги пользователю будет предложен один из доступных способов оплаты. Пользователь 
обязан внимательно ознакомиться с условиями и суммой оплаты до завершения процедуры.

3.3. После подтверждения оплаты доступ к приобретаемым материалам или курсам предоставляется в течение 24 
часов.

4. Возврат средств

4.1. В случае некорректного списания средств или невозможности предоставления услуги по техническим 
причинам, пользователь вправе запросить возврат денежных средств.

4.2. Для возврата средств необходимо обратиться в службу поддержки через электронную почту 
hello@dreambrain.ru в течение 10 дней с момента оплаты, указав причину возврата и приложив подтверждающие 
документы (скриншоты платежа, чек).

4.3. Возврат денежных средств производится на тот же счет, с которого была произведена оплата, в течение 10 
рабочих дней с момента принятия решения о возврате.

4.4. Возврат средств возможен только в случае, если услуга не была предоставлена, либо пользователь не получил 
доступ к приобретенным материалам.



5. Прочие условия

5.1. Администрация сайта оставляет за собой право изменять настоящие Правила оплаты в одностороннем 
порядке. Об изменениях Правил пользователь будет уведомлен через Сайт или по электронной почте, 
указанной при регистрации.

5.2. Оплата за услуги DreamBrain.ru считается подтверждением полного согласия пользователя с настоящими 
Правилами оплаты.

5.3. В случае возникновения вопросов, касающихся оплаты или предоставления услуг, пользователь может 
обратиться в службу поддержки через электронную почту hello@dreambrain.ru
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